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臺東地檢署舉辦 

「檢舉電話接聽技巧與人犯脫逃處理流程」教育訓練 

 

     111 年 11 月 26 日地方公職人員選舉即將到來，民眾檢舉提供

賄選情資為查察賄選不可或缺之手段，為加強受理民眾檢舉賄選情

資專線接聽人員之專業性及敏感度，本署特別委由廖榮寬主任檢察

官於 111 年 9月 27 日、28 日，召集本署輪值接聽檢舉賄選專線之

同仁實施「檢舉專線電話接聽技巧」教育訓練 2場次。會中提醒同

仁接聽民眾電話時，務必保持懇切態度，耐心聆聽，除向民眾說明

檢舉獎金及身分保密外，必須翔實記載檢舉人是否掌握賄選之具體

人、事、時、地及相關證據，若發現有緊急、重大情資，應即時通

報選舉查察執行秘書主任檢察官接手處理，確保情資有效即時受理

查辦。 

    此外，廖主任檢察官亦利用此次教育訓練之機會，向同仁宣達

法務部 111 年研商檢察機關偵辦監所人犯脫逃案件流程會議結論，

未來各監所遇有脫逃或逾時未歸情事，矯正機關必須在 2小時內，

以傳真及電話確認之方式，檢具相關資料通知該管地檢署，值班法

警同仁於接獲通知後，應儘速通報該署檢察長及值班檢察官，使其

等得即時以逕行拘提、發布通緝等方式處理人犯脫逃事件，避免造

成社會不安。 

    臺東地檢署呼籲民眾勇於檢舉賄選，除了有高額的檢舉獎金，

也會確保檢舉人之身分保密，期望藉由全民監督的力量，讓賄選消

弭於無形，更藉以樹立公平乾淨的選舉環境，使「選賢與能」的民

主政治更為穩固。 



 

 


